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สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการจัดการศึกษา 
ของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม ระดับปริญญาตรี 
คณะวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ปีการศึกษา 2562 

 
ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 5 คน สามารถจ าแนกได้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.  เพศ   
 1.1  เพศชาย 0 00.00 
 1.2  เพศหญิง 5 100.00 

รวม 5 100.00 
2.  ประสบการณ์การสอนในหลักสูตร    
 2.1  ต  ากว่า 5 ปี 2 40.00 
 2.2  5 - 10 ปี 1 20.00 
 2.3  10 ปีขึ้นไป 2 40.00 

รวม 5 100.00 
3. คุณวุฒิการศึกษา  
 3.1  ปริญญาตรี - 0.00 
 3.2  ปริญญาโท 2 40.00 
 3.3  ปริญญาเอก 3 60.00 

รวม 5 100.00 
4. ต าแหน่งทางวิชาการ  
 4.1  ศาสตราจารย์ - 0.00 
 4.2  รองศาสตราจารย์        - 0.00 
 4.3  ผู้ช่วยศาสตราจารย์      1 20.00 
 4.4  ไม่มี 4 80.00 

รวม 5 100.00 
5. สถานะ (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)    
 5.1  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 5 100.00 
 5.2  อาจารย์ประจ าหลักสูตร 5 100.00 
 5.3  อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร 5 100.00 
 5.4  อาจารย์ที ปรึกษาทางวิชาการ 3 60.00 
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 จากตารางที  1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามรวมทั้งสิ้น 5 คน เป็นเพศหญิง จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
100.00 มีประสบการณ์การสอนในหลักสูตรระยะเวลาต  ากว่า 5 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 
ระยะเวลา 5-10 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 ระยะเวลา 10 ปีขึ้นไป จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
40.00 มีคุณวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาเอก จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 คุณวุฒิการศึกษาในระดับ
ปริญญาโท จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 มีต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00  
และไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 80.00 มีสถานะเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 อาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 อาจารย์
ผู้สอนในหลักสูตร จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 อาจารย์ที ปรึกษาทางวิชาการ จ านวน 3 คน คิดเป็น
ร้อยละ 60.00 
 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการจัดการศึกษาของหลักสูตร 
  เกณฑ์ในการพิจารณาค่าคะแนนเฉลี ยของความคิดเห็นซึ งได้ก าหนดไว้เป็นดังนี้ 
   คะแนนเฉลี ยตั้งแต่ 4.51-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที สุด 
   คะแนนเฉลี ยตั้งแต่ 3.51-4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
   คะแนนเฉลี ยตั้งแต่ 2.51-3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
   คะแนนเฉลี ยตั้งแต่ 1.51-2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย 
   คะแนนเฉลี ยตั้งแต่ 1.00-150 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยที สุด 
 
ตารางที่ 2 ความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการจัดการศึกษาของหลักสูตรในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
ความพึงพอใจของอาจารย์ท่ีมีต่อหลักสูตรสาขาวิชาในด้าน

ต่าง ๆ 
ค่าเฉลี่ย 

ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
พึงพอใจ 

1. การรับและการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร    
 1.1 ระบบการรับอาจารย์ใหม่มีกระบวนการที ชัดเจนและ

เหมาะสม 
4.60 0.55 มากที สุด 

 1.2 การก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ที รับมามีความ
สอดคล้องกับบริบทของหลักสูตร 

4.80 0.45 มากที สุด 

 1.3 กลไกการคัดเลือกอาจารย์ใหม่เหมาะสมโปร่งใส 4.40 0.89 มาก 
 1.4 ระบบการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรมี

กระบวนการที ชัดเจนและเหมาะ 
4.80 0.45 มากที สุด 

รวม 4.65 0.19 มากที สุด 
2. การบริหารอาจารย์      
 2.1 การวางแผนระยะยาวด้านอัตราก าลังอาจารย์ให้เป็นไป

ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
4.20 0.84 มาก 

 2.2 การก าหนดบทบาทหน้าที และความรับผิดชอบของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความชัดเจน 

4.60 0.89 มากที สุด 

 2.3 อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีส่วนร่วมในการประชุมเพื อ
วางแผน ติดตาม และทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 
 

4.80 0.45 มากที สุด 
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ความพึงพอใจของอาจารย์ท่ีมีต่อหลักสูตรสาขาวิชาในด้าน
ต่าง ๆ 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
พึงพอใจ 

 2.4 การจัดรายวิชามีความเหมาะสมตรงกับความรู้
ความสามารถของอาจารย์ผู้สอน 

4.60 0.55 มากที สุด 

 2.5 จ านวนภาระงานสอนของอาจารย์ที เป็นจริงใน
หลักสูตรมีความเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษาในหลักสูตร 

4.40 0.89 มาก 

รวม 4.52 0.23 มากที่สุด 
3. การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์      
 3.1 มีการประเมินการสอนของอาจารย์และน าผลมาใช้ใน

การส่งเสริมพัฒนาความสามารถด้านการสอนของอาจารย์ 
4.60 0.89 มากที สุด 

 3.2 อาจารย์ใหม่ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือค าแนะน า
ด้านการจัดการเรียนการสอน 

4.60 0.89 มากที สุด 

 3.3 อาจารย์ประจ าทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ
และ/หรือวิชาชีพ อย่างเหมาะสม 

4.80 0.45 มากที สุด 

 3.4 อาจารย์ได้รับการส่งเสริมให้เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ
และศึกษาต่อ 

4.40 0.89 มาก 

 3.5 การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการระหว่างอาจารย์
ทั้งในและระหว่างหลักสูตร 

4.60 0.55 มากที สุด 

รวม 4.60 0.14 มากที่สุด 
4. กระบวนการจัดการเรียนการสอน    
 4.1 มีการควบคุมการจัดการเรียนการสอนในวิชาที มีหลาย

กลุ่มเรียนให้ได้มาตรฐาน 
4.80 0.45 มากที สุด 

 4.2 มีการส่งเสริมให้อาจารย์ใช้วิธีการสอนใหม่ๆ ที พัฒนา
ทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษา 

4.40 0.89 มาก 

 4.3 มีกระบวนการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร เน้น
การพัฒนานักศึกษาให้เรียนรู้ตามโครงสร้างหลักสูตร 
บูรณาการกับพันธกิจต่าง ๆ ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที  21 เช่น ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะทาง
ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ ทักษะการท างานแบบมี
ส่วนร่วม ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ความสามารถ
ในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ 

4.40 0.89 มาก 

 4.4 มีการส่งเสริมให้อาจารย์ท าวิจัยเพื อพัฒนานักศึกษาได้
อย่างมีความเหมาะสม 

4.40 0.89 มาก 

 4.5 มีการควบคุมก ากับกระบวนการจัดการเรียนการสอน
และการประเมินนักศึกษาอย่างเหมาะสม 

4.40 0.89 มาก 

 4.6 มีการน ากระบวนการบริการทางวิชาการเข้ามามีส่วน
ร่วมในการจัดการเรียนการสอนและส่งผลต่อการเรียนรู้ของ
นักศึกษา 

4.40 0.89 มาก 
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ความพึงพอใจของอาจารย์ท่ีมีต่อหลักสูตรสาขาวิชาในด้าน
ต่าง ๆ 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
พึงพอใจ 

 4.7 มีการน ากระบวนการวิจัยมาใช้ในการเรียนการสอน
และส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 

4.80 0.45 มากที สุด 

 รวม 4.51 0.20 มากที่สุด 
5. ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้      
 5.1 ห้องปฏิบัติการมีจ านวนเพียงพอกับผู้เรียน 4.80 0.45 มากที สุด 
 5.2 ห้องปฏิบัติการมีแสงสว่างเพียงพอ อากาศถ่ายเท หรือ

มีอุณหภูมิที เหมาะสม 
4.40 0.89 มาก 

 5.3 สภาพแวดล้อมภายในห้องปฏิบัติการสะอาด เอื้อต่อ
การเรียน 

4.60 0.89 มากที สุด 

 5.4 มีสถานที ส าหรับให้นักศึกษาและอาจารย์ได้พบปะ 
แลกเปลี ยนสนทนา และ ท างานร่วมกัน 

4.60 0.89 มากที สุด 

 5.5 ระบบสาธารณูปโภค เช่น ห้องสุขา น้ าประปา ไฟฟ้า 
เพียงพอและเหมาะสม 

4.40 0.89 มาก 

 5.6 การสนับสนุนด้านการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-
study) 

4.60 0.55 มากที สุด 

 5.7 สื อและอุปกรณ์การเรียนการสอนในห้องเรียนมีความ
เพียงพอและมีประสิทธิภาพพร้อมใช้งาน 

4.60 0.55 มากที สุด 

 5.8 การสนับสนุนบริการด้านวิชาการของหลักสูตร/
ภาควิชา มีหนังสือ ต ารา สิ งพิมพ์ วารสารวิชาการ เอกสาร
ทางวิชาการ โครงงาน งานวิจัย บทความวิจัย และ
บทความทางวิชาการ ที ทันสมัยและหลากหลาย 

4.60 0.55 มากที สุด 

 ภาพรวม 4.58 0.13 มากที่สดุ 
 
  จากตารางที  2 พบว่าความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการจัดการศึกษาของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สิ งแวดล้อม ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที สุดในทุกด้าน (ค่าเฉลี ย 4.57 ± 0.17) โดย
ค่าเฉลี ยในแต่ละด้าน คือ ด้านการรับและการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีค่าเฉลี ย 4.65 ± 0.19 ด้านการ
บริหารอาจารย์มีค่าเฉลี ย 4.52 ± 0.23 ด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์มีค่าเฉลี ย 4.60 ± 0.14 ด้าน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนมีค่าเฉลี ย 4.51 ± 0.20) และด้านสิ งสนับสนุนการเรียนมีค่าเฉลี ย 4.58 ± 
0.13 
 
ตารางที่ 3 จ านวนผู้ที่ร้องเรียน 
ด้านข้อร้องเรียนต่าง ๆ จ านวน(คน) ร้อยละ 
 เคย   0 0.00 
 ไม่เคย            5 100.00 

รวม 5 100.00 
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ตารางที่ 4 ข้อร้องเรียนต่างๆ 
ข้อร้องเรียน ข้อร้องเรียนได้รับการแก้ไข/ปรับปรุงหรือไม่ 
- - 

 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 1. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของอาจารย์ด้านการรับและการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
  - 
 2. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของอาจารย์ด้านการบริหารอาจารย์ 
  - 
 3. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของอาจารย์ด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
  - 
 4. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของอาจารย์ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
  - 
 5. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของอาจารย์ด้านสิ งสนับสนุนการเรียนรู้ 
  - 
 


