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สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอการจัดการศึกษา 
ของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม ระดับปริญญาตรี 

คณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  ปการศึกษา 2560 
 
ตอนท่ี  1  สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 มีผูตอบแบบสอบถามจํานวน 5 คน สามารถจําแนกไดดังนี้ 
 
ตารางที่  1  แสดงขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน (คน) รอยละ 
1. เพศ   
 1.1 เพศชาย 1 20.00 
 1.2 เพศหญิง 4 80.00 

รวม 5 100.00 
2. ประสบการณการสอนในหลักสูตร   
 2.1 ต่ํากวา  5  ป 1 20.00 
 2.2 5 - 10  ป 2 40.00 
 2.3 10  ปขึ้นไป 2 40.00 

รวม 5 100.00 
3. คุณวุฒิการศึกษา 
 3.1 ปริญญาตรี - - 
 3.2 ปริญญาโท 4 80.00 
 3.3 ปริญญาเอก 1 20.00 

รวม 5 100.00 
4. ตําแหนงทางวิชาการ 
 4.1 ศาสตราจารย - - 
 4.2 รองศาสตราจารย        - - 
 4.3 ผูชวยศาสตราจารย      - - 
 4.4 ไมมี 5 100.00 

รวม 5 100.00 
5. สถานะ (เลือกตอบไดมากกวา  1 ขอ)   
 5.1 อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 5 100.00 
 5.2 อาจารยประจําหลักสูตร 5 100.00 
 5.3 อาจารยผูสอนในหลักสูตร 5 100.00 
 5.4 อาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ 5 100.00 
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จากตารางที่  1  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามรวมท้ังสิ้น  5 คน  เพศหญิงจํานวน  4  คน  คิดเปน
รอยละ  80.00  รองลงมาเปนเพศชาย  จํานวน  1  คน  คิดเปนรอยละ  20.00  มีประสบการณการสอนใน
หลักสูตรระยะระหวาง  5 – 10  ป  และระยะเวลามากกวา  10  ป  จํานวน  2  คิดเปนรอยละ  40.00  
รองลงมาระยะเวลาต่ํากวา  5  ป  จํานวน  1  คน  คิดเปนรอยละ  20.00  มีคุณวุฒิการศึกษาในระดับ
ปริญญาโท  จํานวน  4  คน  คิดเปนรอยละ  80.00  รองลงมาระดับปริญญาเอก  จํานวน  1  คน  คิดเปน
รอยละ  20.00  ไมมีตําแหนงทางวิชาการ  จํานวน  5  คน  คิดเปนรอยละ  100.00  มีสถานะเปนอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร  จํานวน  5  คน  คิดเปนรอยละ  100.00  อาจารยประจําหลักสูตร  จํานวน  5  คน  
คิดเปนรอยละ  100.00  อาจารยผูสอนในหลักสูตร  จํานวน  5  คน  คิดเปนรอยละ  100.00  และอาจารย
ที่ปรึกษาทางวิชาการ  จํานวน  5  คน คิดเปนรอยละ  100.00 
ตอนท่ี  2  ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของอาจารยตอการจัดการศึกษาของหลักสูตร 
 
 เกณฑในการพิจารณาคาคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นซึ่งไดกําหนดไวเปนดังนี้ 

 คะแนนเฉลี่ยตั้งแต  4.51-5.00 หมายถึง  มีความพึงพอใจมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ยตั้งแต  3.51-4.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
 คะแนนเฉลี่ยตั้งแต  2.51-3.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ยตั้งแต  1.51-2.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจนอย 
 คะแนนเฉลี่ยตั้งแต  1.00-1.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจนอยที่สุด 

 
ตารางที่ 2 แสดงความพึงพอใจของอาจารยตอการจัดการศึกษาของหลักสูตรในดานตาง ๆ ดังนี้ 

ความพงึพอใจของอาจารยที่มีตอหลักสูตรสาขาวิชา 
ในดานตางๆ 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
พึงพอใจ 

1. การรับและแตงต้ังอาจารยประจําหลักสูตร 
1) ระบบการรับอาจารยใหมมีกระบวนการที่

ชัดเจนและเหมาะสม 
2) การกําหนดคณุสมบัติของอาจารยที่รับมามี

ความสอดคลองกับบริบทของหลักสูตร 
3) กลไกการคัดเลือกอาจารยใหมเหมาะสม

โปรงใส 
4) ระบบการแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรมี

กระบวนการที่ชัดเจนและเหมาะสม 

 
4.40 

 
4.60 

 
4.60 

 
4.40 

 
0.894 

 
0.894 

 
0.894 

 
1.342 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 4.50 1.006 มาก 
2. การบริหารอาจารย 

1) การวางแผนระยะยาวดานอัตรากําลังอาจารย
ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

2) การกําหนดบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ
ของอาจารยประจําหลักสูตรมีความชัดเจน 

 
4.00 

 
3.80 

 

 
1.000 

 
1.304 

 

 
มาก 

 
มาก 
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ความพงึพอใจของอาจารยที่มีตอหลักสูตรสาขาวิชา 
ในดานตางๆ 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
พึงพอใจ 

3) อาจารยประจําหลักสูตรมีสวนรวมในการ
ประชุมเพื่อวางแผน  ติดตาม  และทบทวน
การดาํเนินนงานหลักสูตร 

4) การจัดรายวิชามีความเหมาะสมตรงกับความรู
ความสามารถของอาจารยผูสอน 

5) จํานวนภาระงานสอนของอาจารยที่เปนจริงให
หลักสูตรมีความเหมาะสมกับจํานวนนักศกึษา
ในหลักสตูร 

3.80 
 
 

3.80 
 

3.80 

1.304 
 
 

1.304 
 

1.304 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 

 3.84 1.243 มาก 
3. การสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

1) มีการประเมนิการสอนของอาจารยและนําผล
มาใชในการสงเสริมพัฒนาความสามารถดาน
การสอนของอาจารย 

2) อาจารยใหมทุกคนไดรบัการปฐมนิเทศหรือ
คําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน 

3) อาจารยประจําทุกคนไดรับการพัฒนาทาง
วิชาการและ/หรือวิชาชีพอยางเหมาะสม 

4) อาจารยไดรับการสงเสรมิใหเขาสูตําแหนงทาง
วิชาการและศึกษาตอ 

5) การเสริมสรางบรรยากาศทางวิชาการระหวาง
อาจารยทั้งในและระหวางหลักสูตร 

 
4.60 

 
 

4.80 
 

4.80 
 

4.80 
 

4.20 

 
0.548 

 
 

0.447 
 

0.447 
 

0.447 
 

1.095 

 
มากที่สุด 

 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

 4.64 0.597 มากที่สุด 
4. กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

1) มีการควบคุมการจัดการเรียนการสอนในวิชาที่
มีหลายกลุมเรียนใหไดมาตรฐาน 

2) มีการสงเสริมใหอาจารยใชวิธีการสอนใหมๆ  
ที่พัฒนาทักษะการเรียนรูของนักศึกษา 

 
4.40 

 
4.60 

 

 
0.548 

 
0.548 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
มาก 

 
มากทีสุ่ด 
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ความพงึพอใจของอาจารยที่มีตอหลักสูตรสาขาวิชา 
ในดานตางๆ 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
พึงพอใจ 

3) มีกระบวนการจัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตร  เนนการพัฒนานักศึกษาใหเรียนรู
ตามโครงสรางหลักสูตรบูรณาการกับพันธกิจ
ตางๆ  สงเสรมิทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่  
21  เชน  ทักษะการเรียนรูดวยตนเอง  ทักษะ
ทางภาษาไทยและภาษาตางประเทศ  ทักษะ
การทํางานแบบมีสวนรวม  ความสามารถใน
การใชเทคโนโลยี  ความสามารถในการดูแล
สุขภาพ  ฯลฯ 

4) มีการสงเสริมใหอาจารยทําวิจัยเพ่ือพัฒนา
นักศึกษาไดอยางมีความเหมาะสม 

5) มีการควบคุมกํากับกระบวนการจัดการเรียน
การสอนและการประเมินนักศึกษาอยาง
เหมาะสม 

6) มีการนํากระบวนการบริการทางวิชาการเขามา
มีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนและ
สงผลตอการเรียนรูของนักศึกษา 

7) มีการนํากระบวนการวิจัยมาใชในการเรียน
กานสอนและสงผลตอการเรียนรูของนักศึกษา 

8) มีการสอดแทรกศิลปะและวัฒนธรรม  ภูมิ
ปญญาทองถ่ินในกระบวนการเรียนการสอน
และสงผลตอการเรียนรูของนักศึกษา 

4.40 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.60 
 

4.20 
 

4.20 
 
 

4.60 
 
 

4.60 

0.548 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.548 
 

0.837 
 

0.837 
 
 

0.548 
 
 

0.548 

มาก 
 
 
 
 
 
 
 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
 
 

 4.45 0.620 มาก 
5. ดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

1) หองเรียนมีความพรอมตอการจัดการศึกษา 
2) หองปฏิบัติการมีความพรอมตอการจัด

การศกึษา 
3) อาคารเรียนมีพื้นที่รอเรียนท่ีเพียงพอและ

เหมาะสม 
4) อุปกรณ  เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความ

เหมาะสมตอการจัดการศกึษา 
5) มีหองสมุด  ตํารา/หนังสือและฐานขอมูลที่

เพียงพอและทันสมัยตอการจัดการศึกษา 
6) แหลงเรียนรูมีความเหมาะสมตอการจัด

การศกึษา 

 
4.20 
4.20 

 
4.20 

 
4.20 

 
4.20 

 
4.00 

 

 
0.837 
0.837 

 
0.837 

 
0.837 

 
0.837 

 
1.000 

 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
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ความพงึพอใจของอาจารยที่มีตอหลักสูตรสาขาวิชา 
ในดานตางๆ 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
พึงพอใจ 

7) มีการดแูล  รักษาสภาพแวดลอม  และ
ทรัพยากรที่เอ้ือตอการเรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพ 

8) เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการเรียนการสอนมี
ความเหมาะสมกับยุคสมัย 

9) การจัดพ้ืนท่ี/สถานที่สําหรับนักศึกษาและ
อาจารยไดพบปะแลกเปลี่ยน/การทํางาน
รวมกัน 

10) มีบริการคอมพิวเตอร  อินเทอรเน็ตความเร็ว
สูง 

4.00 
 
 

4.20 
 

4.20 
 
 

4.00 

1.000 
 
 

0.837 
 

0.837 
 
 

1.000 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 

 4.14 0.886 มาก 
ภาพรวม 4.31 0.870 มาก 

 จากตารางที่  2  พบวา  ความพึงพอใจของอาจารยตอการจัดการศึกษาของหลักสูตรวิทยาศาสตร
บัณฑิต  สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม  ในภาพรวมอยูในระดับมาก  มีคาเฉลี่ยเทากับ  4.31  เมื่อ
พิจารณาเปนรายไดตามลําดับคาเฉลี่ย  คือ  ดานการสงเสริมและพัฒนาอาจารย  มีคาเฉลี่ยเทากับ  4.64  
การรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร  มีคาเฉลี่ยเทากับ  4.50  กระบวนการจัดการเรียนการสอน  มี
คาเฉลี่ยเทากับ  4.45  ดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู  มีคาเฉลี่ยเทากับ  4.14  และดานการบริหารอาจารย  
มีคาเฉลี่ยเทากับ  3.84  
 
ตารางที่ 3 แสดงจํานวนผูท่ีรองเรียน 

2.5 ดานขอรองเรียนตาง ๆ จํานวน(คน) รอยละ 
 เคย   0 0.00 
 ไมเคย            5 100.00 

รวม 5 100.00 
 
ตารางท่ี 4 แสดงขอรองเรียนตางๆ 

ขอรองเรียน ขอรองเรียนไดรับการแกไข/ปรับปรุงหรือไม 
- - 

 
ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

 

1. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของอาจารยดานการบริหารและพัฒนางานอาจารย 
 - 
2.ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของอาจารยดานกระบวนการบริหารหลักสูตร 
 - 
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3.ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของอาจารยดานกระบวนการเรียนการสอน 
 - 
4.ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของอาจารยดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 - 
 


